TIETOSUOJASELOSTE

EU:n uusi tietosuoja-asetus (GDPR) 25.5.2018

Uusi asetus koskettaa kaikkia yrityksia jotka sailévat jossain muodossa EU:n kansalaisten henkildtietoja. Nain ollen se
koskee myos kaikkia Kirppari-Kalle palvelua kayttavia kirpputoreja.

Lasten Seesam pitaa ylla asiakasrekisteria Kirpparikalle-ohjelmassa.
Tiedot tallennetaan Kirpparikalleen joko yrityksen toimesta ensimmaisen varauksen yhteydessa tai asiakkaan
rekisterdityessa verkossa. Tiedot siirtyvat yhieystietojen osalta myds SKJ-kassajarjestelmaan.

Henkildtietojen kasittely perustuu sopimukseen asiakassuhteesta. Tallennettavia henkildtietoja ovat nimi, osoite,
puhelinnumero, sahkopostiosoite, seka tarvittaessa tilinumero. SKJ-kassajarjestelman ja Kirpparikallessa olevat tiedot
ovat tallennettu salattuina, eika niihin ole paasya ulkopuolisilla. Tietoja ei mydskaan luovuteta ulkopuolisten kayttéon.

Asiakkuuden alussa tulostetaan paperinen versio sopimuksesta, joka sailytetaan yrityksen tiloissa enintdan viiden
vuoden ajan. Sopimuksessa on asiakaan nimi, osoite seka puhelinnumero.

GDPR:n perusajatus on antaa yksildille enemman mahdollisuuksia valvoa omien henkildtietojensa kasittelya. Se
vaikuttaa Kirppari-Kalle palvelun ja kirpputorin toiminnan kannalta seuraavasti:

- Asiakkaalla on oikeus saada rekisterinpitajaltd kopio kaikesta hanesta tallennetusta tiedosta

Vastausaikaa tiedon tarkastelupyyntoihin on lain mukaan 1 kuukausi. Talla hetkella nama pyynnot taytyy viela kasitella
manuaalisesti, mutta tdhan tullaan pian kehittdmaan toiminto jolla asiakas voi ladata ndma tiedot itse.

- Asiakkaalla on oikeus tulla unohdetuksi, eli pyytaa rekisterinpitdjaa poistamaan kaikki hanesta tallennettu tieto
jarjestelmasta. Talldin myos asiakkaan tili lakkautetaan.

- Tietoa tulee sailda vain sen ajan, kun se tiedon keruun perusteena olevan toiminnan kannalta on tarpeellista

Talla tarkoitetaan siis sita, etta tietoa ei voi sailda esim. asiakasrekisterissa loputtomiin ilman patevaa syyta. Palveluun
tullaan kehittdmaan tydkaluja, joiden avulla voidaan tunnistaa ja poistaa asiakkaat joiden tunnuksilla ei ole kirjauduttu ja
joiden asiakkuudessa ei muutoinkaan ole tapahtunut muutoksia tietyn ajan sisalla.

- Asiakkaalta tulee erikseen pyytda hyvaksynta sahkoposti- ja tekstiviestitiedotteiden vastaanottamiseen

Tama on jo huomioitu palveluun rekisterditymisessa lisaamalla sahkdposti- ja tekstiviestitiedotteiden hyvaksymiseksi
valintaruudut rekisterditymislomakkeelle. Tama tulisi kuitenkin huomioida my6s kirpputorin paivittaisessa toiminnassa
pyytamalla asiakkaalta lupa tiedotteiden lahettdmiseksi.

Olemassa oleville asiakkaille tullaan lahettamaan sahkoposti, jossa pyydetaan vahvistamaan postituslistalla
pysyminen. Jarjestelmaan tehdain lahipaivina paivitys, jonka seurauksena jatkossa palvelun kautta lahetetyt
sahkopostitiedotteet |1ahetdvat HTML-muodossa ja jokaisen sahkopostin loppuun tulee linkki, josta asiakas voi poistaa
itsensa kirpputorin sahkopostilistalta.



